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Escopo: a presente Política aplica-se ao Iveco Group N.V. e respectivas subsidiárias 
(coletivamente, "Iveco Group" ou a "Empresa"), aos administradores, gestores e 
empregados dessas entidades, bem como às pessoas que atuam para ou em nome 
destas (coletivamente, "Pessoas Abrangidas"). 

Objetivo: esta Política tem como objetivo garantir que no Iveco Group as leis de 
concorrência e antitruste sejam cumpridas e que o risco de má gestão das relações com 
as autoridades de concorrência seja mitigado em todos os países onde o Iveco Group 
atua ou está propenso a atuar. Para os fins desta Política, todas as menções às 
questões, regras e leis de concorrência incluem questões, regras e leis antitruste. 

O não cumprimento das leis de concorrência cria o risco de grave perda econômica para 
o Iveco Group, incluindo multas de até uma determinada percentagem do faturamento 
global do Grupo (por exemplo, 10% na União Europeia) ou a receita da empresa 
envolvida (por exemplo, 20% no Brasil) e, em alguns países, a possibilidade de detenção 
dos indivíduos envolvidos. 

É de responsabilidade de cada Pessoa Abrangida conhecer e cumprir esta Política. 

Política: as regras fundamentais a seguir devem ser conhecidas e sempre observadas 
rigorosamente no Iveco Group. Em caso de dúvida em relação a alguma das regras 
abaixo, as Pessoas Abrangidas devem consultar o Departamento de Legal and 
Compliance antes de prosseguirem com suas ações. 

1. Relações com concorrentes: as leis de concorrência proíbem discussões  
sobre temas delicados de competitividade com os representantes dos nossos 
concorrentes ou dos concorrentes em potencial (ex.: empresas que podem entrar 
em qualquer mercado relevante no qual o Iveco Group opera). Os principais temas 
considerados delicados em termos competitivos são: preços (antigos, atuais ou 
futuros), termos relacionados a preços (tais como descontos, abatimentos ou 
sobretaxas) ou outros termos e condições de venda, produção ou abastecimento 
do mercado, atividades de pesquisa atuais ou possíveis, listas 

1 

Para obter orientação sobre esta Política ou para relatar uma infração, entre em contato com o Departamento de Legal & Compliance 
ou com a Compliance Helpline do Iveco Group: ivecogroupcompliancehelpline.com 



 

 

 

 
de clientes, ofertas ou qualquer tema relacionado a clientes individuais, território, 
estratégia comercial ou faturamento das empresas. 

a) Nunca faça acordos ou entendimentos, por escrito ou não, com 
concorrentes ou concorrentes em potencial (por exemplo, acordos de 
cooperação ou joint ventures) que tenham o intuito de (i) fixar ou estabilizar 
preços ou margens; (ii) reduzir serviços ou resultados; (iii) destinar clientes 
ou mercados; (iv) boicotar clientes, fornecedores ou concorrentes; ou (v) 
gerar ação orquestrada para criar desvantagem aos concorrentes. 

b) Nunca se envolva em discussões, troca de e-mails ou outras comunicações 
por escrito que possam ser interpretadas como dando origem a tais acordos 
ou entendimentos. 

c) Nunca envie ou divulgue nenhum tipo de informação de preços a um 
concorrente, nem receba nenhum tipo de informação de preços de um 
concorrente. Quando um concorrente ou um concorrente em potencial 
também for um cliente ou fornecedor do Iveco Group, está autorizado a 
discutir e acordar sobre preços a serem cobrados para ou pela empresa 
Iveco Group em relação aos produtos que serão vendidos para ou 
comprados pelo concorrente. 

d) Evite realizar ligações telefônicas para os concorrentes, salvo se elas 
tiverem relação com as necessidades legítimas da empresa, como quando 
o Iveco Group fornece produtos para o concorrente ou compra produtos do 
mesmo. 

e) Se você receber uma lista de preços de um concorrente ou outra 
informação confidencial ou sobre preços de um cliente, concessionário 
ou outra pessoa que não o próprio concorrente, faça um registro 
contemporâneo de como e de quem a lista de preços/informação foi obtida 
(para que a ação seja considerada uma atividade lícita de inteligência de 
mercado). Em casos como esses, peça orientação do Departamento de 
Legal and Compliance imediatamente. 

f) Interações com os concorrentes, conforme descrito na Seção 1 acima, são 
especialmente relevantes e confidenciais quando o Iveco Group participa 
de licitações públicas. Cada marca tem de adotar procedimentos de escrita 
adequados para a participação em licitações públicas para minimizar os 
riscos de comportamentos anticoncorrenciais. As diretrizes de 
administração de licitações públicas estão anexadas neste documento, no 
Anexo I. 
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2. Reuniões planejadas com os concorrentes e associações de negócios e 

outras reuniões não planejadas: as autoridades de concorrência presumem que 
uma reunião entre dois ou mais concorrentes seja motivada por intenção ilícita ou 
leve a discussões de natureza imprópria. Temos a obrigação de deixar claro em 
nossos registros escritos, antes e após a reunião, que não houve nenhuma 
conduta inadequada. Seja sempre sensível sobre como suas observações podem 
ser interpretadas e, por isso: 

Em caso de reuniões planejadas com concorrentes e associações de negócios: 

a) Crie, com antecedência, uma pauta clara e legítima entre as pessoas que 
participarão da reunião. 

b) Compartilhe a agenda com o Departamento Legal para receber 
confirmação da adequabilidade da agenda proposta. 

c) Crie um registro claro e preciso da reunião ("atas") declarando o objetivo, 
quem deu início à reunião e o conteúdo das discussões. Esse registro deve 
ser acordado entre todos os participantes da reunião. As atas da reunião têm 
de ser arquivadas regularmente em um repositório designado, de acordo 
com as Diretrizes de Retenção de Registros da Empresa. 

d) Evite discussões inadequadas. Caso uma discussão em uma reunião migre 
para temas inadequados, os participantes devem, assim que a conversa se 
desviar para áreas inadequadas, sair da reunião e garantir que o motivo de 
sua saída é registrado na ata da respectiva reunião. As Pessoas 
Abrangidas em questão devem comunicar imediatamente o fato ao 
Departamento de Legal and Compliance. 

e) Geralmente, as associações de negócios envolvem reuniões e 
discussões entre concorrentes. Consequentemente, as regras acima 
também se aplicam a reuniões de associações de negócios, mesmo que 
patrocinadas por uma entidade governamental ou pública. As Pessoas 
Abrangidas não devem participar de "reuniões paralelas" ou outras 
reuniões realizadas antes ou após as reuniões em boa-fé das 
associações de negócios. 

No caso de reuniões não planejadas ou de discussões informais com 
concorrentes (por exemplo, durante uma apresentação de negócios ou 
conferência), se a conversa aborda uma área que pode ser inadequada, como 
a política de níveis de preços ou de distribuição, volumes ou participação de 
mercado (veja o § 1), pare e deixe a conversa imediatamente e informe a 
questão ao Departamento Legal ou o Departamento Compliance ou ligue para 
a Compliance Helpline. 
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3. Relações com fornecedores ou clientes: as leis antitruste proíbem que um 
fabricante ou vendedor imponha aos seus clientes restrições de preços de revenda 
e também proíbem destinar mercados e clientes, com algumas exceções 
específicas. Essas são questões comerciais fundamentais para todas as empresas 
que atuam no mercado de bens de capital; portanto, ter o melhor conhecimento 
das regras que regem essas questões e como administrá-las efetivamente pode 
significar uma vantagem competitiva para a Empresa. 

a) Obtenha orientação do Departamento de Legal and Compliance no que se 
refere a acordos com clientes que podem influenciar ou afetar de alguma 
forma o preço (ou a margem de lucro) pelo qual o cliente revende os 
produtos, ou restringir de alguma forma os termos de revenda. 

b) Nas linhas de produtos em que o Iveco Group pode ter uma posição de 
mercado significativa (por via de regra geral, uma participação de mercado 
superior a 30%), obtenha orientação do Departamento de Legal and 
Compliance antes de: 

(i) recusar o fornecimento a um determinado cliente ou categoria de 
clientes, mesmo por razões que, provavelmente, pareçam ser 
objetivamente justificadas. Por exemplo: a suspeita de que o cliente 
revenderá os produtos em uma área que é objeto de sanções da ONU 
ou sanções comerciais nacionais pode constituir uma razão 
objetivamente justificada para recusar-se a negociar com o referido 
cliente; ou 

(ii) firmar acordos que exijam que os clientes cumpram a totalidade ou uma 
parte significativa de suas necessidades junto a uma empresa Iveco 
Group ou obter qualquer produto ou serviço que não seja o produto ou 
serviço solicitado. 

c) Sem a orientação prévia do Departamento de Legal and Compliance, não 
se recuse a participar de uma oferta quando for expressamente convidado 
nem se recuse a vender produtos para determinados clientes ou clientes 
em potencial, por nenhuma razão que não por sanções da ONU ou 
sanções comerciais nacionais, capacidade de crédito ou inaceitabilidade 
dos termos contratuais propostos, rentabilidade da venda ou restrições de 
capacidade que limitem nossa habilidade de cumprir a ordem. 

d) Não aja de uma forma que favoreça ou beneficie injustamente um cliente em 
detrimento de outro cliente, quando ambos estiverem competindo no 
mesmo nível de distribuição (por exemplo, duas concessionárias ou dois 
clientes finais). 
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e) Não sugira que um fornecedor tenha de comprar do Iveco Group para que 
possa vender ao Iveco Group. Da mesma forma, não sugira a um cliente 
que a compra de produtos do Iveco Group resultará em vendas de 
produto(s) do cliente para o Iveco Group. 

4.       Conduta em resposta a investigações da autoridade de concorrência: é 
política da Empresa cooperar plenamente com as investigações de 
concorrência/antitruste ou com qualquer pedido de informações sobre algumas 
alegações de conduta anticoncorrencial. Sendo assim, se qualquer investigador 
ou servidor público devidamente designado por uma autoridade de concorrência 
(por exemplo, Comissão Europeia ou Departamento de Justiça/Comissão Federal 
de Comércio dos Estados Unidos) solicitar uma entrevista, entregar a você 
perguntas por escrito ou procurar entrar nas instalações da Empresa em virtude 
de uma investigação, você deve entrar em contato imediatamente com o 
Departamento de Legal and Compliance, que lhe dará orientação e assistência. 

5.  Obrigatoriedade de comunicação. As Pessoas Abrangidas têm a obrigação de 
comunicar imediatamente quaisquer suspeitas de violações ou violações reais 
desta Política por outra(s) Pessoa(s) Abrangida(s). Essas denúncias devem ser 
dirigidas a um membro do Departamento de Legal and Compliance ou realizadas 
de forma anônima e sem medo de retaliação, de acordo com o Código de Conduta 
da Empresa e com os respectivos procedimentos referentes à Compliance Helpline 
da Empresa. 

Violar a presente Política significa violar o Código de Conduta, o que pode acarretar ação 
disciplinar, incluindo a cessação da relação de trabalho. 
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Anexo I 

Diretrizes de administração de licitação pública para facilitar a conformidade 

com leis e regulamentos de concorrência 

O Iveco Group N.V. (em conjunto com qualquer empresa direta ou indiretamente 

controlada pelo Iveco Group N.V., “Iveco Group”) participa de licitações públicas e 

privadas (“Licitações”) com um compromisso de agir com integridade, transparência 

e responsabilidade. 

Essas diretrizes são desenvolvidas para facilitar a conformidade com as leis e os 

regulamentos de concorrência, com o objetivo de promover, entre outras melhores 

práticas, a concorrência aberta e verdadeira em adjudicações de Licitações. Outros 

procedimentos, políticas e leis locais do Iveco Group podem ser aplicados e regular 

aspectos que não sejam a conformidade com a lei de concorrência, que deve ser 

levada em consideração ao participar de uma Licitação (por exemplo, em muitas 

jurisdições, o Iveco Group não pode participar de uma Licitação paralelamente com 

suas Concessionárias, pois fazer isso constituirá uma violação das leis locais e 

resultará em desqualificação). A conformidade com essas leis locais, outras políticas 

e procedimentos é necessária para além da conformidade com essas diretrizes. 

 

Geralmente, o Iveco Group está direta ou indiretamente envolvida em Licitações nas 

seguintes situações: 

A. Concessionárias, Importadores, Distribuidores e Fabricantes de 

carrocerias (A indústria de fabricantes de carrocerias produz carrocerias para 

ônibus, vagões e outros veículos) participam de uma Licitação por conta 

própria e solicitam ao Iveco Group uma cotação de preços que usam como 

base para elaborar sua oferta. 
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B. O Iveco Group participa diretamente de uma Licitação. 

C. O Iveco Group participa de uma Licitação junto com um terceiro, ou seja, 
realiza uma proposta conjunta. O Iveco Group corre o risco de ser responsável 
por qualquer comportamento ilegal de seu terceiro associado. O terceiro 
associado poderia ser uma Concessionária, um Importador, um Distribuidor, um 
Fabricante de carrocerias ou uma empresa sem relação contratual existente com 
o Iveco Group. 

Riscos de conformidade com a lei de concorrência específica ao participar de uma 

Licitação: 

1. Manipulação na licitação 

A manipulação da licitação ocorre quando empresas que competiriam uma contra a 

outra conspiram secretamente para aumentar preços ou baixar a qualidade de 

mercadorias ou serviços para compradores que adquirem produtos ou serviços por 

meio de uma Licitação. As conspirações de manipulação da licitação podem ter 

diferentes formas: 

Proposta de cobertura. Ocorre quando indivíduos ou empresas acordam em fazer 

propostas que envolvam, pelo menos, uma das opções a seguir: (1) um concorrente 

concorda em enviar uma proposta que seja maior do que a proposta do vencedor 

designado, (2) um concorrente envia uma proposta que é conhecida por ser muito alta 

para ser aceita, ou (3) um concorrente envia uma proposta que contenha termos 

especiais que são conhecidos por ser inaceitáveis para o comprador. 

Supressão de propostas. Envolve acordos entre concorrentes nos quais uma ou mais 

empresas combinam de desistirem da licitação ou retirarem uma proposta enviada 

anteriormente, para que a proposta do ganhador designado seja aceita. 

Propostas rotativas. Empresas conspiratórias continuam fazendo propostas, mas 

combinam de se revezar como vencedoras (ou seja, subqualificando-se). 
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Momentos principais: a manipulação na licitação pode ocorrer a qualquer momento 

antes da proposta ser apresentada e até mesmo antes de uma Licitação ser lançada. 

2. Troca de informações 

Ocorre quando os concorrentes ou possíveis concorrentes trocam informações 

reservadas sobre a concorrência (ou seja, preços, quantidade, disponibilidade e 

custos de produção), com o efeito de dificultar a licitação. 

Momentos principais: a troca de informações pode ocorrer a qualquer momento até 

que as autoridades públicas disponibilizem publicamente os preços oferecidos (isto 

é, abertura de envelopes, publicação do nome da empresa que ganhou a Licitação e 

o preço oferecido). 

3. Fixação de preços 

Ocorre quando concorrentes combinam de não vender mercadorias ou serviços 

abaixo de um determinado preço. 

Momentos principais: a fixação de preços pode ocorrer a qualquer momento antes da 

proposta ser apresentada e até mesmo antes de uma Licitação ser lançada, e ainda 

depois de uma Licitação já ter seu vencedor. 

4. Gerenciamento de Concessionárias, Importadores, Distribuidores ou 

Fabricantes de carrocerias na violação das leis de concorrência 

Isso pode ocorrer quando uma empresa fornece a uma (ou mais) de suas 

Concessionárias ou de seus Importadores, Distribuidores ou Fabricantes de 

carrocerias qualquer vantagem em detrimento de outra Concessionárias ou outro 

Importador, Distribuidor ou Fabricante de carrocerias do Iveco Group que esteja 

operando no mesmo mercado ou concorrendo na mesma Licitação, sem uma razão 

comercial válida para o tratamento diferenciado. 
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Momentos principais: o gerenciamento de Concessionárias, Importadores, 

Distribuidores ou Fabricantes de carrocerias na violação das leis de concorrência pode 

ocorrer em qualquer momento antes de a proposta ser apresentada. 

5. Cartel – fonte restrita/única 

Um cartel pode ocorrer quando empresas estabelecem, junto com a autoridade pública 

que está lançando a Licitação, requisitos de pré-qualificação que são especificamente 

detalhados de tal forma que são muito prováveis de limitar significativamente o número 

de participantes elegíveis para fazerem parte da Licitação, que são, na verdade, 

restritos a um número reduzido significativamente ou ainda a apenas uma proposta 

participante. 

Momentos principais: um Cartel pode ocorrer quando os requisitos de pré-qualificação 

já estão definidos e quando a participação na Licitação é limitada a um número 

significativamente baixo de participantes ou até a um único participante. 

6. Recusar oferecer/recusar vender 

Ocorre quando uma empresa é solicitada a oferecer ou vender seus produtos e se 

recusa a fazê-lo. Sem um acordo vinculatório pré-existente, as empresas têm a 

liberdade de celebrar ou não contratos. Contudo, diante de algumas circunstâncias, a 

recusa em vender pode ser considerada como violação da livre concorrência. 

Momentos principais: recusar oferecer/recusar vender pode ocorrer em qualquer 

momento antes de a proposta ser enviada e, geralmente, acontece quando a 

concorrência é muito restrita. 

7. Manutenção de preço 

Ocorre quando um fabricante/fornecedor fixa um preço mínimo, abaixo do qual um 

produto não pode ser vendido ao usuário ou consumidor final. Especialmente, pode 

ocorrer se o Iveco Group e a Concessionária, o Importador, o Distribuidor ou o 

Fabricante de carrocerias que estejam participando da Licitação combinem o preço 

final da proposta da Concessionária, do Importador, do Distribuidor ou do Fabricante 

de carrocerias. As entidades que fazem parte da cadeia de distribuição devem ser 

livres para decidir o preço de venda de suas mercadorias. 
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Momentos principais: uma Manutenção de preço pode ocorrer a qualquer momento 

antes de a proposta ser enviada. 

O Iveco Group segue as seguintes diretrizes para garantir que nenhuma das 

condutas proibidas acima descritas ocorram em relação a suas vendas 

relacionadas a uma Licitação: 

a. Cada Licitação deve ser gerenciada pela equipe dedicada de funcionários do Iveco 

Group, claramente identificados por [função/marca] (a “Equipe”) antes da participação 

na Licitação. Esta Equipe deve ser liderada por um gerente de projetos (o “Gerente 

de Projetos”). A Equipe está proibida de se comunicar com os concorrentes e qualquer 

terceiro com relação à participação na Licitação, ao preço proposto e/ou a outros 

termos e condições aplicáveis (“Informações”). A Equipe deve limitar as comunicações 

internas de Informações apenas àqueles funcionários do Iveco Group que participem 

das atividades relacionadas à Licitação. 

b. Se algum membro da Equipe fica sabendo, independentemente da origem das 

informações, o preço e/ou os termos e condições aplicáveis de outro participante na 

mesma Licitação, deve imediatamente informar o Departamento Legal, fornecendo as 

informações disponíveis. O Departamento Legal determinará o plano de ação 

adequado e informará o Departamento Compliance. A participação na Licitação é 

considerada em espera até que o Departamento Legal determine um plano de ação 

adequado. 

c. Mediante solicitação do Gerente de Projetos, o Controlador de [marca/mercado] 

respectivo deve realizar uma análise de lucratividade do preço de oferta proposto por 

[Função]. Se a análise de lucratividade revelar uma margem de lucro bruta negativa, o 

Controlador de marca/mercado respectivo deve fornecer uma justificativa por escrito 

dos motivos pelos quais a participação do Iveco Group na Licitação é de interesse do 

Iveco Group tendo em vista a margem de lucro bruta negativa e [Função] deve obter a 

aprovação por escrito do General Counsel (Responsável por Assuntos Jurídicos) 

Regional antes de qualquer cotação ou oferta ser apresentada. 

d. [Função] deve garantir que toda a documentação relacionada à Licitação é: i) 

mantida estritamente confidencial; ii) registrada e arquivada para o prazo solicitado 

pela lei aplicável. 

e. No caso de participação em uma Licitação com o cenário A, em que o Iveco Group 

suporta a participação de mais de uma Concessionária, um Importador, um 

Distribuidor ou um Fabricante de carrocerias na mesma Licitação, incluindo a 

participação por meio de terceiros, como um agente ou um intermediário, o Gerente 
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de Projetos é responsável por verificar antecipadamente que todas as 

Concessionárias, os Importadores, os Distribuidores e os Fabricantes de carrocerias 

receberam a mesma cotação de preços e termos e condições econômicas, a menos 

que exista um motivo comercial documentado e válido, autorizado com antecedência 

pelo Departamento Legal por escrito. 

f. A pré-qualificação dos proponentes para contratos significativamente caros ou 

uma série de contratos pequenos é uma prática comum, que pode ser legitimada. 

Entretanto, se os requisitos de pré-qualificação são detalhados e numerosos, há a 

possibilidade de serem considerados a base para a formação de cartel. O Gerente 

de Projetos, em conjunto com outras funções internas adequadas (como Qualidade 

e Peças), é responsável por avaliar se os requisitos de pré-qualificação são 

detalhados e numerosos de tal forma que possam vir a limitar o número de 

participantes na Licitação para menos do que três. Neste caso, o Gerente de Projetos 

deve informar o Departamento Legal, que determinará o plano de ação adequado. 

g. Em caso da participação em uma Licitação no cenário C, um acordo de associação 
deve ser acrescentado pela e entre a entidade legal do Iveco Group que está 
participando da Licitação e qualquer terceiro associado. O acordo de associação deve 
ser aprovado pela Marca, [Função] e pelo Departamento Legal respectivos. 

h. Qualquer funcionário do Iveco Group ciente de que qualquer uma das informações 

anteriores não tenha sido atendida e/ou que qualquer uma das condutas proibidas 

mencionadas nestas diretrizes esteja ocorrendo ou ocorreu, deve informar 

imediatamente o Departamento Legal para orientações adequadas. O Departamento 

Legal determinará o plano de ação adequado. 

i. A participação na Licitação e/ou a apresentação da proposta deve ser considerada 

como uma representação e certificação realizada pelo Gerente de Projetos de que o 

Iveco Group está em conformidade com todas as diretrizes anteriores referentes à 

Licitação. 
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