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L'introduzione e/o I'applicazione dell'Intelligenza Artificiale (come definita di seguito) comporta potenziali
rischi per la nostra Societa.

Questi possono comprendere: 1) rischi di performance, come errori e bias; 2) rischi per la sicurezza, come
dati e informazioni false, ingannevoli, fuorvianti o manipolate ("deepfakes"); 3) rischi aziendali e reputazionali
e mancato allineamento ai nostri Valori e Comportamenti; e 4) perdita di controllo su dati di valore (ad
esempio, proprieta intellettuale), incapacita di rilevare risultati non attesi, perdita di dati personali.

Questa Politica contiene principi fondamentali che inquadrano e guidano I'utilizzo dell'Intelligenza Artificiale
sul lavoro.

Ambito di applicazione: Questa Politica si applica a Iveco Group N.V. e alle sue societa controllate
(collettivamente, "lveco Group", "IVG" o la "Societa") e ai dirigenti, funzionari e dipendenti di tali enti, nonché
a coloro che agiscono in nome o per conto di tali societa che adottano e/o utilizzano I'Intelligenza Artificiale.

Scopo: Lo scopo di questa Politica & fornire una guida per I'uso appropriato e la governance dell'Intelligenza
Artificiale (IA) all'interno di Iveco Group, inclusi il machine learning, I'lA generativa, I'elaborazione del
linguaggio naturale e la computer vision. L'uso delle tecnologie IA dovrebbe tenere conto della necessita di
proteggere la proprieta intellettuale e di garantire la conformita con la privacy dei dati e tutte le leggi
applicabili, le pratiche etiche e gli standard elevati, in linea con il Codice di Condotta della Societa.

Definizioni:
L'Intelligenza artificiale (IA) include tecnologie come I'lA generativa, I'apprendimento automatico (previsioni
o decisioni basate su algoritmi), I'elaborazione del linguaggio naturale (comprensione del linguaggio umano
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da parte del computer) e la computer vision (interpretazione delle informazioni visive da parte dei computer).
L'lA puo variare da semplici sistemi basati su regole a sistemi autonomi avanzati.

Politica significa questa politica.
Strumento |A significa qualsiasi applicazione, software, sistema, processo che incorpora o fa uso di IA.

Uso accettabile dell'lA - Principi:

Uso responsabile dell'lA

Il nostro impegno per un uso responsabile dell'lA va oltre la conformita alle leggi e alle altre normative applicabili.
Ci sforziamo di prevenire qualsiasi danno per la Societa e le persone, violazioni della privacy o uso illecito dell'lA.
Questo comporta test rigorosi, considerazioni etiche e monitoraggi continui per garantire che I'uso dell'lA sia sicuro,
protetto e destinato a scopi benefici. Qualsiasi persona allinterno di Iveco Group deve collaborare per garantire
un uso responsabile dell'lA e degli strumenti IA per scopi lavorativi, sia su dispositivi aziendali che privati.

Trasparenza e responsabilita

Riconosciamo limportanza della trasparenza e della responsabilita nei processi decisionali dell'lA. A tal fine,
manterremo una chiara documentazione e comunicazione riguardo al ruolo dell'lA nelle decisioni critiche. La
responsabilita per i risultati generati dall'lA sara chiaramente definita, nella misura in cui possono essere rilevati
elo previsti, per mantenere la fiducia e l'integrita nelle nostre operazioni con tutti i nostri stakeholder.

Mitigazione dei bias ed equita

Siamo consapevoli del rischio di pregiudizi durante I'utilizzo delllA per i nostri scopi e per le nostre attivita
commerciali e ci impegniamo a identificare e mitigare attivamente questi pregiudizi. Il nostro obiettivo & sviluppare
e utilizzare i servizi basati su IA in modo che siano inclusivi ed equi, offrendo pari opportunita e risultati a tutti gli
utenti, indipendentemente dal loro background. Tutti i dipendenti e i collaboratori di Iveco Group sono chiamati a
cooperare per questi sforzi.

Collaborazione esseri umani-lA

La nostra visione dell'lA enfatizza la sua funzione come strumento per aumentare, e non per sostituire, le
competenze e i processi decisionali umani. Ci concentreremo sull'utilizzo dell'lA per potenziare le capacita umane,
garantendo che i nostri dipendenti comprendano i limiti e i punti di forza delle tecnologie IA. | dipendenti dovranno
dedicare un'adeguata quantita di tempo, come richiesto la Societa, alla formazione per sviluppare il livello di
competenza necessario per comprendere e gestire correttamente gli strumenti 1A e contribuire a minimizzare gli
effetti negativi del loro uso a fini lavorativi.
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Ruolo centrale del Dipartimento IT

La Societa promuove e utilizza un approccio inter-funzionale basato sul rischio per identificare, valutare, affrontare,
documentare e gestire i rischi dell'lA e i potenziali impatti negativi.

Il Dipartimento IT é designato come l'organo di coordinamento centrale per i progetti guidati dall'lA o focalizzati
sull'lA, garantendo l'allineamento tecnologico con le strategie aziendali e la conformita alle politiche. Il Dipartimento
IT dovra anche svolgere un ruolo primario nell'identificare appropriate iniziative di formazione e sensibilizzazione
(in collaborazione con il Dipartimento HR e con la consulenza del Dipartimento Legal & Compliance per le
implicazioni rilevanti) per i dipendenti di Iveco Group, consulenti e collaboratori coinvolti o in qualsiasi modo
influenzati dall'lA o dagli strumenti IA.

Politica dettagliata per I'uso dell'lA

L'lA deve essere utilizzata in conformita con elevati standard etici, protezione dei dati e altre leggi applicabili,
garantendo una gestione responsabile dei dati sensibili e confidenziali.

Questa Politica garantisce che I'1A sia impiegata per promuovere linnovazione entro i limiti etici e legali.

Allineamento con il Codice di Condotta della Societa

Le iniziative IA devono essere in linea e aderire strettamente al Codice di Condotta della Societa e alle nostre
Politiche, manifestando un impegno verso pratiche commerciali etiche, con responsabilita d'impresa e
responsabilita sociale.

In particolare, I'uso dell'lA e la creazione, diffusione e applicazione di qualsiasi strumento IA dovrebbero allinearsi
con gli standard etici, 'equita ed evitare pregiudizi o discriminazioni. Siamo tutti impegnati a prevenire l'uso dell'|A
per svolgere attivita illegali, importunare individui o violare i diritti altrui all'interno e all'esterno di Iveco Group.

Gestione della proprieta intellettuale e rispetto dei diritti di terzi

La gestione della proprieta intellettuale rappresenta un elemento fondamentale in tutte le attivita legate all'lA,
assicurando un'adeguata prevenzione delle violazioni dei diritti di proprieta intellettuale di terzi, nonché la tutela
della proprieta intellettuale della nostra azienda e dei diritti associati all'utilizzo dell'lA e/o degli strumenti IA.

Protezione dei dati e privacy

Ci impegniamo a garantire che I'uso dell'|A rispetti i piu alti standard di protezione dei dati personali. Gli strumenti
IA devono sempre essere gestiti in conformita con tutte le leggi, le altre normative applicabili e le migliori pratiche
applicabili per la gestione e la sicurezza dei dati.
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Gestione dell'lA di terze parti

Le IA di terze parti, inclusi i servizi basati su cloud e gli strumenti di analisi, saranno sottoposte a un controllo
rigoroso per garantire la sicurezza, la privacy e la conformita con la proprieta intellettuale, in linea con le nostre
politiche e procedure interne. Ci assicureremo sempre che i contratti con i fornitori di IA contengano disposizioni
adeguate alla protezione dei dati personali, alla sicurezza, alla tutela della proprieta intellettuale, insieme alle
disposizioni che permettono una verifica efficace.

Quando ci impegniamo con i fornitori di servizi 1A di terze parti, ci assicureremo che gli stessi aderiscano ai nostri

termini contrattuali, agli standard etici e ai requisiti legali applicabili. Saranno condotte valutazioni regolari per
valutare la loro conformita con le nostra politica sull'lA.

Formazione ed educazione

| dipendenti dovranno ricevere una formazione adeguata su come utilizzare I'A in modo responsabile ed efficace.
Dovrebbero rimanere anche informati sui progressi nella tecnologia IA e sulle potenziali preoccupazioni etiche che
potrebbero avere un impatto sulla Societa e sulle nostre attivita quotidiane. Il Dipartimento IT sara il responsabile
di queste iniziative di sensibilizzazione e formazione, da definire e implementare in collaborazione con altri
Dipartimenti come HR, Legal & Compliance e IA/ERM.

Compliance

Ci impegniamo a rispettare in modo responsabile questa Politica: di conseguenza, qualsiasi cattiva condotta
(come violazioni della sicurezza dei dati o I'uso improprio degli strumenti 1A, senza alcuna limitazione) verra
indagata e adeguatamente sanzionata in conformita con le politiche e le procedure aziendali; nel caso in cui venga
accertato un comportamento scorretto, saranno adottate azioni appropriate, fino alla risoluzione del rapporto di
lavoro e all'azione legale, se necessario.

Per garantire la conformita a questa Politica condurremo verifiche interne regolarmente anche con i nostri partner
e fornitori.

Informazioni aggiuntive

Questa Politica integra le informazioni contenute nel nostro Codice di Condotta e si posiziona allo stesso livello di
tutte le altre politiche aziendali, incluse le Politiche ICT. In caso di disposizioni contrastanti rispetto ad altre linee
guida dell'azienda, questa Politica prevarra.
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