| VE C O INTEGRITY
. ALWAYS,
G RO UP EVERYWHERE.

Jak mluvit pres aplikaci jako oznamovatel?
Chcete-li mluvit prostfednictvim aplikace jako oznamovatel, musite si aplikaci nejprve stahnout a nainstalovat si ji.

1. Stahnéte si aplikaci SpeakUp. Chcete-li najit aplikaci SpeakUp, naskenujte nasledujici QR kéd.

SpeakUp by

People Intouch

Voorvertoning

2. Po staZeni aplikace ji otevfete.

3. Kliknéte na ,Set up your PIN”, ¢imZ si nastavite PIN kod.
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4. Zadejte 6mistny PIN kdd podle svého vybéru.
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Set up your PIN

Confirm your PIN
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Zadejte stejny PIN kod pro potvrzeni.
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Set up your PIN
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Kliknéte na ,Scan QR Code” nebo na ,Connect manualy” a zadejte kod organizace.

il vodafone NL 56 na -

anning the QR code
find this code?

Pokud kliknete na naskenovani QR kédu ,Scan QR Code" zobrazi se vyzva k udéleni pfistupu fotoaparatu ke sluzbé
SpeakUp; kliknéte na ,0K* a naskenujte QR kad.



“SpeakUp” Would Like to
Access Camera

8.  Pokud kliknete na manualini pfipojeni ,Connect manualy* vyplrite kod organizace.

Connect to the organisation

000000

Finasi (A

Kod
Kanal (pFipojit QR kod
manualné)

EERAE

Ask a Question !-H i

(zeptat se/polozit 107779 [ :
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Raise a Concern
(podezfeni na 107755
poruseni)

Raise a Concern

to Iveco Group
(podezfeni na 107797

poruseni v rdmci
Iveco Group)

Chcete-li pfepnout kanaly, musite aplikaci odinstalovat a znovu nainstalovat.



Kdyz uz aplikaci mate stazenou:

1. Otevfete aplikaci a kliknéte na ,New Report” (nové
oznameni).

2. Kliknéte na '+ New report’ pro spusténi dlvérné
komunikace.

13:57 all 56 €

B Logout

IVECO+GROUP

Ask a Question

3. Zobrazi se vyzva k poloZeni otazky, jak vidite na snimku.
Viypliite ji co nejpfesnéji.
X N EN-GB +
Before sharing your concern, please fill in
the information below.

Select the country to which the question
pertains.

Select an option from the list =

Do you want to submit an anonymous
enquiry?

Select an option from the list -
Please provide all details regarding your
inquiry.

Select an option from the list

4. Klepnutim na pfisludné tlaCitko miizete napsat zpravu
nebo nahrat hlasovou zpravu.

14:00 all 56 €

NapiSte svou zpravu do otevieného textového pole;
nahrajte vSechny potfebné dokumenty pomoci ikony
kancelafské sponky; po dokonceni odeSlete kliknutim na
ikonu papirového letadélka.
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Budete vyzvani, abyste znovu zkontrolovali svou zprévu;
pokud chcete upravit, kliknéte na ,Cancel’, pokud ji
chcete poslat, kliknéte na ,Send”

Send message to: Speak Up
Line?

Check your message before

sending it. You can't edit your
message once it has been sent.




7. Pfipadné nahrajte svou zvukovou zpravu. Organizace
nikdy neusly8i vas hlas, obdrZi pouze pfepis vadeho
hlasového zaznamu.

14:01 il 56 €

Yau can recard for un 1o & minn

Kliknéte na ,Yes, notfy me” pokud chcete dostavat
upozornéni po obdrzené odpovédi.

Thank you for sharing your concern,
You can expect a response within one week.

Would you like to be notified?

Notifications do not contain content from your
messages.

No, thank you

KdyZ se znovu pfihlasite, uvidite, zda byly zaslany néjaké
nové odpovédi od organizace.

My Reports

Client Integrity Line




